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Wir begrüßen Sie herzlich zum Treffen der besten Busreiseveranstalter 2017. Bereits seit 
2014 zeichnet QualityBus die besten Busreiseveranstalter anhand von Kundenbewertungen 
aus.  Zum ersten Mal jedoch, findet die Preisverleihung in Form der heutigen Veranstaltung 
statt. Daher freuen wir uns über Ihre Teilnahme und die stetig wachsende Bedeutung von 
Kundenbewertungen, sowohl für Busreiseveranstalter, als auch für Busreisegäste.
Das Ziel von QualityBus ist es, Busreiseveranstalter bei der Bindung von Stammkunden und 
der Gewinnung von neuen Kundengruppen zu unterstützen. Echte Kundenbewertungen und 
der QualityBus Award helfen dabei, die Begeisterung und das Interesse von Kunden für die 
vielfältigen und außergewöhnlich schönen Busreiseziele zu wecken.

Um Busreisen weiterhin für Kunden attraktiv, und gegenüber anderen Reisearten konkur-
renzfähig gestalten zu können, ist ein innovatives und professionelles Netzwerk erforderlich. 
Unsere Partner und Sponsoren unterstützen den QualityBus Award 2017 und freuen sich 
darauf, Sie persönlich kennenzulernen.

Wir wünschen Ihnen einen beschwingten Abend, viel Erfolg und gute Unterhaltung.

DEUTSCHLANDS BESTE 

BUSREISEVERANSTALTER -
QUALITYBUS AWARD 2017 
HERZLICH WILLKOMMEN! 
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AGENTUR BRÄUTIGAM

Begeisterung ist der Schlüssel zum Erfolg!  
Wenn Ihr Kunde mit Vergnügen den Katalog oder 
das Mailing durchblättert, die Webseite durch- 
stöbert, den Newsletter liest oder im Reisebüro 
beraten wird, um dann voller Freude seinen Urlaub 
zu buchen, ist es für uns das Schönste, dann wissen 
wir, dass wir alles richtig gemacht haben.  
Ausgefeilte Konzepte und frische Ideen, erfolg- 
reiche Kataloge und Printmedien, innovative Web-
seiten und Software - dieses Gesamtpaket macht 
uns zum Marktführer für Tourismuswerbung.  
Dietmar Droste ist seit 32 Jahren bei BRÄUTIGAM, 
erst als Vertriebsmitarbeiter, jetzt als Geschäfts- 
führer und Inhaber. Er hat aus der Druckerei  
BRÄUTIGAM die heutige Agentur gemacht,  
natürlich auch mit Begeisterung.

DIETMAR DROSTE
Geschäftsführer & Inhaber

E-Mail: dietmar.droste@ 
agentur-braeutigam.de
Tel: +49 2972 39981
Mobil +49 175 2693027

Kontakt: 
BRÄUTIGAM Ideen, Druck  
& Service GmbH & Co. KG
Hünegräben 10
57392 Schmallenberg 
www.agentur-braeutigam.de

Meine vcard:

BRÄUTIGAM®

Publish the way you want.
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AGENTUR BRÄUTIGAM

Oliver Balkenhol ist 44 Jahre alt und seit 23 Jahren 
bei BRÄUTIGAM. Mit seiner Frau und 3 Kindern  
(8, 6 und 3) wohnt er in Oberkirchen, in der Nähe 
von Schmallenberg. In der Freizeit stehen Unter-
nehmungen mit der Familie an erster Stelle. Seine 
Hobbies drehen sich um Mountainbike und Motor-
sport. Seit Kurzem, bedingt durch die beiden Jungs, 
findet er auch Slotracing und Modellbahnen  
interessant. Als Agenturleiter spürt er mit seinem 
Team technische und strategische Trends auf. 
Moderne Werbelösungen aus Web- und Printmaß- 
nahmen gehören zu einer erfolgreichen Marke-
tingstrategie genauso, wie der Blick in die Zukunft. 

„Dietmar und ich freuen uns auf einen schönen 
Abend mit  interessanten Gesprächen!“

OLIVER BALKENHOL
Agenturleitung

E-Mail: oliver.balkenhol@ 
agentur-braeutigam.de
Tel: +49 2972 39995

Kontakt: 
BRÄUTIGAM Ideen, Druck  
& Service GmbH & Co. KG
Hünegräben 10
57392 Schmallenberg 
www.agentur-braeutigam.de

Meine vcard:

BRÄUTIGAM®

Publish the way you want.
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AUTOSTADT GMBH

EINE REISE IN DIE WELT DER MOBILITÄT
„Menschen, Autos und was sie bewegt“ lautet das 
Motto der Autostadt in Wolfsburg:  
In dem 28 Hektar großen Erlebnispark dreht sich 
alles um das Thema Mobilität. In unmittelbarer 
Nachbarschaft zum Volkswagen Werk und der 
Wolfsburger Innenstadt zählt die Autostadt mit 
jährlich über zwei Millionen Gästen zu den belieb-
testen touristischen Destinationen in Deutschland. 
Egal ob eine Zeitreise im markenübergreifenden 
Automobilmuseum ZeitHaus, Streifzüge durch 
interaktive Ausstellungen, Entspannung bei Schiffs-
fahrten auf dem Mittellandkanal und in der liebe-
voll gestalteten Lagunenlandschaft mit zehn  
Restaurants oder unvergessliche Momente bei 
außergewöhnlichen Events – die Autostadt ist mit 
ihrem vielfältigen Angebot ein ideales Ausflugsziel 
für Ihre Gruppenreise.

DANIEL KORB
Produktmanager

E-Mail: daniel.korb@autostadt.de
Tel: +49 5361 401431

Kontakt: 
AUTOSTADT GMBH
Stadtbrücke
38440 Wolfsburg 
www.autostadt.de

Meine vcard:
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BUSREISEN.CC

Busreisen.cc ist die kostenlose Service- und  
Planungsplafform für Ihre Bus- und Gruppenreise. 
Über 350 Hotels, Ausflugsziele und Tourismus- 
regionen in ganz Europa unterstützen Sie bei Ihrer 
Reiseplanung.  
Gerne können Sie uns auch persönlich bei einem 
unserer zahlreichen Workshops oder den  
BTB – Messen (Berlin 6.3.2018, München 
29.8.2018, Wien 23. – 24.10.2018) treffen.  
Wir besuchen Sie aber auch gerne in Ihrem Büro,  
um Sie bei Ihrer Reiseplanung zu unsterstützen.

MICHAEL KURTZE 
Geschäftsführer

E-Mail: mk@busreisen.cc
Telefon: +43 2236 864 944

Kontakt: 
BUSREISEN.CC 
Mannagettagasse 36
2340 Mödling, Österreich 
www.busreisen.cc

Meine vcard:
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BUSTREFF.DE

Die B2B-Plattform Bustreff.de bietet bereits seit 
2003 branchenspezifische Online-Dienste und 
verfügt über ein Netzwerk von über 5.000 regist-
rierten Nutzern, darunter mehr als 2.500 Bus- 
unternehmen.
Schwerpunkte der Plattform bilden die Busvermitt-
lung mit jährlich über 30.000 Gruppenanfragen, 
der Bushandel mit etwa 3.800 Bussen pro Jahr, der 
Ersatzteilhandel mit jährlich rund 5.000 Inseraten, 
sowie der Busfahrer-Bereich mit rund 1.000 regist-
rierten Fahrern.
Für Busreiseveranstalter bieten die Bustreff- 
Dienste kompetente und schnelle Unterstützung 
im Alltag. Mit der Erfahrung und dem branchen-
weiten Netzwerk kann Ihnen Bustreff.de zudem in 
vielen weiteren Bereichen hilfreich sein.  
Wir freuen uns darauf, Sie auf unserer Plattform 
begrüßen zu dürfen!

MATTHIAS KOPP
Geschäftsführer

E-Mail: info@bustreff.de
Tel: +49 030 8967790 15

Kontakt: 
Bustreff.de, 
ProNet Media GmbH
Eichendorffstr. 15
10115 Berlin 
www.bustreff.de

Meine vcard:
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DITTMEIER  
VERSICHERUNGSMAKLER  
GMBH

„Wir stärken Ihren Busbetrieb“ – Mit diesem An-
spruch kümmert sich die Dittmeier Versicherungs-
makler GmbH mit 46 Mitarbeitern/-innen um 
Versicherungslösungen für Busbetriebe. Dabei ist 
Dittmeier unabhängig von jeder Versicherung.
Das Vertrauen von rund 900 Busunternehmen mit 
mehr als 12.000 Bussen hat Dittmeier zum führen-
den Versicherungsexperten der Busbranche  
gemacht.
Dittmeier bietet dank seiner Marktposition und 
Durchsetzungskraft gegenüber den großen deut-
schen Versicherern dauerhaft günstige Prämien, 
außerdem persönliches Schadensmanagement, 
Unfall-Analysen, umfangreiche Zusatzleistungen 
und die branchenweit einmalige Omnibus- 
betrieb-Komplett-Versicherung.
Dittmeier wird von vielen Landesverbänden des 
Bundesverbands Deutscher Omnibusunternehmer 
e.V. (bdo) empfohlen.

THOMAS DITTMEIER 
Geschäftsführer

E-Mail: thomas.dittmeier@dittmeier.de
Telefon: +49 931 98007030

Kontakt: 
Dittmeier  
Versicherungsmakler GmbH 
Kaiserstr. 23
97070 Würzburg 
www.dittmeier.de

Meine vcard:

BUSTREFF.DE
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FERIENVEREIN –  
POSCOM FERIEN  
HOLDING AG

FERIENVEREIN – DIE SCHWEIZER HOTELGRUPPE 
DIE AUCH GÜNSTIG SEIN KANN! 
Gruppenpreise bereits ab 59.- € pro Person/Nacht  
inkl. Halbpension

Die Gruppe vereint Hotels im Schweizer Alpen-
raum und Resorts am Mittelmeer. Die Hotels  
Victoria-Lauberhorn in Wengen, Valaisia in 
Crans-Montana, Altein in Arosa und Schweizerhof 
in Sils-Maria bilden die Hotelgruppe in der 
Schweiz. Zur Entspannung und Regeneration  
bieten sie Wasserwelten unter anderem mit 33 °C 
warmen Solbädern. Die beiden Resorts Tirreno in 
Sardinien (Ostküste) und Giverola an der Costa 
Brava (bei Tossa de Mar, Spanien) runden das viel-
seitige Hotel-Portfolio ab. Die Resorts liegen direkt 
am Sandstrand und trumpfen mit einer gross- 
zügigen Sportinfrastruktur.
Ich freue mich über eine Kontaktaufnahme und 
stehe für Fragen gerne zur Verfügung.

ROMAN BLASER
Sales Manager

E-Mail: roman.blaser@ferienverein.ch
Tel: +41 31 387 87 44

Kontakt: 
Ferienverein –  
POSCOM Ferien Holding AG
Tscharnerstrasse 37
3007 Bern, Schweiz 
www.ferienverein.ch 
www.bikeholiday.ch

Meine vcard:
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GRIMM TOURISTIK  
WETZLAR

DIE PROFIS FÜR GRUPPENTOURISTIK
Als einer der führenden Paketreiseveranstalter 
Europas bieten wir seit über 38 Jahren maßge-
schneiderte Gruppenreisen für Omnibusunterneh-
men, Gruppenreiseveranstalter und selbstveran-
staltende Reisebüros zum Festpreis und mit 
Qualitätsgarantie in Europa und weltweit.
Die GTW ist Gruppen-Exklusiv-Partner für Disney-
land® Paris, und neben Städte-, Rund- und Studi-
enreisen, Vereins- und Clubreisen etc. gehören 
auch Flugreisen mit eigenem Zubuchersystem zu 
unserem Programm. Flusskreuzfahrten mit vielen 
Schiffen im eigenen Vollcharter sowie Hochsee-
kreuzfahrten für Gruppen u.a. in Kooperation mit 
TUI Cruises runden unser Portfolio ab.
Erfahrung & Kompetenz durch kreative und enga-
gierte Mitarbeiter mit langjähriger Unternehmens-
zugehörigkeit können Sie bei uns erwarten! Quali-
tät, Service und partnerschaftliche Kooperation 
stehen für uns an oberster Stelle.

UWE SCHNEIDER 
Geschäftsführer

E-Mail: uwe.schneider@ 
grimm-touristik.de  
Telefon: +49 6441 20050

Kontakt: 
GTW -  
Grimm Touristik Wetzlar GmbH  
Schanzenfeldstr. 10  
35578 Wetzlar 
www.grimm-touristik.de

Meine vcard:

FERIENVEREIN –  
POSCOM FERIEN  
HOLDING AG
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HOTELS AND MORE LTD.

Hotels & More ist Ihr B2B-Partner für Gruppenreisen 
nach Großbritannien und Irland mit Unternehmens-
sitz direkt im Zielgebiet. Unser Team aus Destina- 
tionsspezialisten steht Ihnen von der kreativen  
Produktplanung bis zur zuverlässigen Realisierung zur 
Verfügung und garantiert, dass Ihre Touren zu einem 
vollen Erfolg werden – denn auch wir halten Grup-
penreisen mit dem Bus für die persönlichste, schönste 
und geselligste Reiseform!
Eine hervorragende Qualität liegt uns, wie allen  
nominierten Busreiseveranstaltern, sehr am Herzen. 
Durch unsere etablierte Zusammenarbeit mit mehr 
als 2.300 ausgewählten Leistungsträgern aus den 
Bereichen Hotels, Fährgesellschaften sowie qualifi-
zierten Reiseführern und Attraktionen gewährleisten 
wir das hohe Niveau Ihrer Reisen.

„Hinrika Busemann und ich freuen uns auf ein Treffen 
mit Ihnen und wünschen allen Nominierten des  
QualityBus Awards viel Erfolg und einen großartigen 
Start in die neue Busreisesaison!”

KARIN URBAN
Non-Executive Director

E-Mail: karin.urban@hotels-more.com 
Telefon: +44 20 8861 9480

Kontakt: 
Hotels and More Ltd. 
Hygeia Building, 5th Floor 
66-68 College Road 
HA1 1BE Harrow, 
Großbritannien 
www.hotels-more.com

Meine vcard:
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HOTELS AND MORE LTD.

Hotels & More ist Ihr B2B-Partner für Gruppenreisen 
nach Großbritannien und Irland mit Unternehmens-
sitz direkt im Zielgebiet. Unser Team aus Destina- 
tionsspezialisten steht Ihnen von der kreativen  
Produktplanung bis zur zuverlässigen Realisierung zur 
Verfügung und garantiert, dass Ihre Touren zu einem 
vollen Erfolg werden – denn auch wir halten Grup-
penreisen mit dem Bus für die persönlichste, schönste 
und geselligste Reiseform!
Eine hervorragende Qualität liegt uns, wie allen  
nominierten Busreiseveranstaltern, sehr am Herzen. 
Durch unsere etablierte Zusammenarbeit mit mehr 
als 2.300 ausgewählten Leistungsträgern aus den 
Bereichen Hotels, Fährgesellschaften sowie qualifi-
zierten Reiseführern und Attraktionen gewährleisten 
wir das hohe Niveau Ihrer Reisen.

„Karin Urban und ich freuen uns auf ein Treffen mit 
Ihnen und wünschen allen Nominierten des Quality-
Bus Awards viel Erfolg und einen großartigen Start in 
die neue Busreisesaison!”

HINRIKA BUSEMANN
Sales & Product Manager

E-Mail: Hinrika.Busemann@ 
hotels-more.com 
Telefon: +44 20 8861 9371

Kontakt: 
Hotels and More Ltd. 
Hygeia Building, 5th Floor 
66-68 College Road 
HA1 1BE Harrow, 
Großbritannien 
www.hotels-more.com

Meine vcard:
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H&H TOURISTIK

H&H Touristik GmbH ist seit über 31 Jahren u. a. 
Spezialist für Gruppenreisen mit Top-Angeboten 
für das Mittelmeer, Fernreiseziele und Kreuz- 
fahrten, sowie Urlaub mit Eigenanreise, dynamisch 
paketierte Reisen und Golfreisen. 
Zu den wichtigsten Zielen gehören Südafrika, 
Dubai, Baltikum, Griechenland, Ägypten, Israel und 
die Türkei. Die Service-Philosophie „…einfach am 
besten Reisen“ spiegelt sich in allen Bereichen 
wider - das Unternehmen wurde 2017 zum wieder-
holten Mal nach dem Service-Qualitätsstandard 
des TÜV Rheinland zertifiziert.  
H&H ist Mitglied des DRV, RDA, VPR und VIR  
sowie exklusiver Reisepartner des dt. und österr. 
Golfverbandes und Kompetenzpartner des bayer. 
Fußball Verbandes (BFV).

HAKAN ENÜSTÜN
Geschäftsführer

E-Mail: hakan@hht.de 
Tel: +49 721 50981174

Kontakt: 
H&H Touristik
Kaiserstr. 94 A
76133 Karlsruhe 
www.hht.de

Meine vcard:
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H&H TOURISTIK REEDEREI PICKRAN

Gleich fünf Seen im Herzen Mecklenburgs können 
mit der Malchower Reederei Pickran erlebt wer-
den. Wir bieten Ihren Gästen eine abwechslungs-
reiche und individuelle Fahrt auf der Müritz. Sie 
haben die Wahl zwischen fünf verschiednen  
Touren durch die wunderschöne Natur der Meck-
lenburgischen Oberseenplatte.
Auf unserem Flaggschiff MS Müritz und der MS 
Stadt Malchow begrüßt der Kaptiän Ihre Gäste 
noch persönlich.
Zusätzlich veranstalten wir für Ihre Gäste außerge-
wöhnliche Veranstaltungen, wie z.B. eine Schlager-
move BootParty, „Müritz in Flammen”,  
ein Oktoberfest und Weihnachtsfeiern.
Zudem führt die Reederei Pickran mehrtägige 
Flußkreuzfahrten in deutsche Städte wie Dresden, 
Berlin und Hamburg, aber auch bis nach Prag, 
Landsberg, Posen und viele weitere aufregende 
Orte durch.

MIKE PICKRAN
Geschäftsführer

E-Mail: info@pickran.de 
Tel: +49 39932 81735

Kontakt: 
Reederei Pickran
Kirchenstr. 2
17213 Malchow 
www.pickran.de
www.flusskreuzfahrt.reise

Meine vcard:
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PRESSMIND GMBH

„Mich begeistern Produkte, die Kunden unab- 
hängig machen und ihnen die Möglichkeit geben, 
hochmoderne, komplexe Marketinglösungen ganz 
einfach selbst zu erstellen und zu bearbeiten.” 

Wie bei unserem truetravel CMS: Hier können 
Reiseveranstalter supermoderne Websites ganz 
einfach gestalten, pflegen und jederzeit verändern. 
Das pressmind® Web-to-Print Modul ermöglicht 
die vollautomatische Katalogproduktion per Klick.
Mit unserer Produktionssuite pressmind® erstellen 
Reiseveranstalter aus einem Datensatz Kataloge, 
Websites, Newsletter und bedienen Reiseportale 
wie z.B. Reisebus24.de
Als Entwickler der QualityBus API ermöglichen wir 
zu dem die einfache Integration von QualityBus in 
Ihren Workflow.

SEBASTIAN SCHULTE
Geschäftsführer

E-Mail: schulte@pressmind.de 
Telefon: +49 2972-97757 170

Kontakt: 
Pressmind GmbH 
Hünegräben 10 
57392 Schmallenberg 
www.pressmind.de

Meine vcard:

pressmind
Macht Medien einfach. Mehrfach.
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PRESSMIND GMBH

pressmind® PIM mit automatischer Katalogproduktion  
Inhalte einmal einpflegen und aus dem System heraus 
in Kataloge, Websites, Newsletter oder Reiseportale 
einspielen.
Bilder finden oder selbst hochladen, ganz einfach 
verwalten – mit Copyright-Management.
Grafiker, Contentmanager, Projektmanager und  
andere Beteiligte einbinden und auf dem gleichen 
Wissensstand halten:
Das sind nur drei der Möglichkeiten, die Ihnen die 
Medienverwaltungssoftware pressmind® bietet.
Es ist eines der Tools, über das Kunden nach ein  
paar Monaten sagen „Ich weiß gar nicht, wie wir  
das früher gemacht haben!“

„Ich glaube, wenn man täglich selbst davon fasziniert 
ist, wo man Prozesse professionalisiert und verein-
facht, hat man ein wirklich gutes Produkt entwickelt.”

RALF SEGREF
Geschäftsführer

E-Mail: segref@pressmind.de 
Telefon: +49 2972-97757 130

Kontakt: 
Pressmind GmbH 
Hünegräben 10 
57392 Schmallenberg 
www.pressmind.de

Meine vcard:
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SERVICE-REISEN GIESSEN

Service-Reisen Giessen ist einer der grössten  
Paketer in Europa und Marktführer in Deutschland 
seit über 40 Jahren.  
Durch unsere länderbezogene Gebietsorganisation 
finden Sie in über 170 Mitarbeitern immer den 
„Profi”, der sich genau in Ihrer Wunschregion  
auskennt und Sie mit entsprechendem Hinter-
grundwissen objektiv berät.  
 
Einen ersten Einblick in unsere Arbeit gibt Ihnen 
gerne persönlich unsere Kundenbetreuungs- 
Abteilung (kundenbetreuung@servicereisen.de). 
Wir freuen uns auf Sie! 

KARL HEYNE
Geschäftsführer

E-Mail: karl.heyne@servicereisen.de 
Telefon: +49 641 4006 134

Kontakt: 
Service-Reisen Giessen 
Rödgener Str. 12 
35394 Giessen 
www.servicereisen.de

Meine vcard:
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SERVICE-REISEN GIESSEN

Unser Schwerpunkt liegt traditionell auf allen 
Arten von Gruppenreisen. Diese erstellen wir ent-
weder für Sie individuell nach Ihren Wünschen 
– oder Sie wählen eine Reise aus unserem Katalog 
mit über 550 Reiseideen aus. Neben der Organisa-
tion von Paketreisen für Busreisen bietet Ihnen 
unsere Flugabteilung mit lizensierter IATA-Agentur 
individuelle Gruppenflugreisen in die ganze Welt. 
Gerne auch mit garantierten Terminen, bei denen 
Sie Einzelgäste dazu buchen können. Neben der 
Organisation der Reisen heben wir uns besonders 
mit unserer Verkaufsunterstützung für Sie vom 
Wettbewerb ab, denn wir sind nur dann erfolg-
reich, wenn Sie ihre Reise erfolgreich verkaufen. 

Einen ersten Einblick in unsere Arbeit gibt Ihnen
gerne persönlich unsere Kundenbetreuungs-
Abteilung (kundenbetreuung@servicereisen.de).
Wir freuen uns auf Sie!
 
 

ADRIANO MATERA 
Director Product & Pricing,  
Region DACH

E-Mail: adriano.matera@ 
servicereisen.de 
Telefon: +49 641 4006 125

Kontakt: 
Service-Reisen Giessen 
Rödgener Str. 12 
35394 Giessen 
www.servicereisen.de

Meine vcard:
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TRANSOCEAN  
KREUZFAHRTEN

WILLKOMMEN AN BORD
TransOcean Kreuzfahrten blickt zurück auf mehr 
als fünf Jahrzehnte erfolgreicher Veranstaltung von 
Kreuzfahrten und steht für eine anspruchsvolle, 
serviceorientierte und zugleich hoch komfortable 
Art des Reisens auf dem Wasser. Seit 2013 steht 
hinter dem traditionsreichen Namen der zur Global 
Maritime Gruppe gehörende britische Veranstalter 
Cruise & Maritime Voyages (CMV), der in Deutsch-
land neben der ASTOR noch weitere Hochseeschif-
fe erfolgreich betreibt, darunter MS MAGELLAN 
und MS COLUMBUS.
Die Firma ist Teil der CMV Holdings Ltd., die über 
80 000 Passagiere pro Jahr auf den Hochseeschif-
fen MS ASTOR, MS ASTORIA, MS COLUMBUS, MS 
MAGELLAN und MS MARCO POLO befördert. Die 
Gruppe unterhält Büros in England, Amerika, Aust-
ralien und Deutschland. CMV hat seinen Stammsitz 
in Purfleet bei London. 

UDO KAMINSKI
Gebietsverkaufsleitung Nord/West

E-Mail: ukaminski@transocean.de 
Telefon: +49 69 800871636 
Mobil: +49 151 62812999

Kontakt: 
TransOcean Kreuzfahrten 
Rathenaustr. 33 
63067 Offenbach 
www.transocean.de

Meine vcard:
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WÜRZBURGER  
VERSICHERUNG-AG

ALS UNSER PARTNER  
FAHREN SIE GANZ VORNE MIT
TravelSecure® ist die Reiseversicherung der Würz-
burger Versicherungs-AG, die von Finanztest  
bereits mehrmals als Testsieger ausgezeichnet 
wurde. Bei uns finden Sie maßgeschneiderte Reise-
versicherungsprodukte zu besten Konditionen, die 
genau auf Ihre Anforderung als Reiseveranstalter 
und die Bedürfnisse Ihrer Kunden zugeschnitten 
sind.
Mit unseren speziellen Tarifen für Busreisen sind 
wir schon seit vielen Jahren ein zuverlässiger  
Partner von Reisebus24. Profitieren auch Sie von 
TravelSecure®, dem starken und vertrauensvollen 
Reiseversicherer.
Steigern Sie Ihre Kundenzufriedenheit mit  
Produkten, die zu den besten am Markt zählen!
Was Ihren Kunden eine erholsame Busreise sichert, 
ist für Sie ein lohnenswertes Geschäft.

MARJA VAN DER LEM 
Direktionsbeauftragte

E-Mail: m.vanderlem@wuerzburger.com 
Telefon: +49 931 2795 217

Kontakt: 
Würzburger Versicherung-AG 
Bahnhofstr. 11 
97070 Würzburg 
www.wuerzburger.com

Meine vcard:
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RDA  
INTERNATIONALER  
BUSTOURISTIK  
VERBAND E.V.

Der RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V. 
(gegründet 1951 als Reise-Ring Deutscher Auto- 
busunternehmungen e.V.) vertritt die gesamte 
Vielfalt der bus- und gruppentouristischen Wert-
schöpfungskette. Im RDA sind rund 2.000 Betriebe 
der Bus- und Gruppentouristik als direkte Mitglie-
der und in angeschlossenen Verbänden organisiert. 
Die Philosophie des RDA – Leistungen von Mitglie-
dern für Mitglieder – spiegelt sich in umfangrei-
chen Serviceangeboten wider, die alle Themen- 
bereiche der Branche umfassen und auf den touris-
tischen Mittelstand zugeschnitten sind. 
Als Ausrichter der führenden Einkaufsmessen der 
Gruppentouristik in Europa, der RDA Group Travel 
Expos in Friedrichshafen und Köln, fördert der RDA 
aktiv den Markt des Bus- und Gruppentourismus. 

BENEDIKT ESSER
RDA-Präsident

E-Mail: benedikt.esser@rda.de 
Telefon: +49 221 912772 0

Kontakt: 
RDA Internationaler Bustouristik  
Verband e.V.  
Hohenstaufenring 47-51 
50674 Köln 
www.rda.de

Meine vcard:
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TOURISMUSVERBAND  
SPREEWALD

„Und daß dem Netze dieser Spreekanäle Nichts 
von dem Zauber von Venedig fehle...“,  
schon Theodor Fontane beschreibt sie begeistert: 
romantische Fließe, schattige Erlenwälder, grüne 
Wiesen – gerade 80 km von Berlin entfernt – liegt 
das Naturparadies Spreewald. Im UNESCO-Bios- 
phärenreservat verlieren Alltag und Stress an  
Bedeutung. Per Kahn erkunden Sie das Wasser- 
labyrinth, auf dem Gurkenradweg radeln Sie vorbei 
an Gurkenfeldern und Spreewalddörfern. Das ist 
die Kulisse geheimnisvoller Sagen, packender 
Krimis und sorbischer/wendischer Traditionen.  
Schmecken Sie Hefeplinsen, Gurken und Quark mit 
Leinöl. Entdecken Sie eine der schönsten Regionen 
Deutschlands.

ANNETTE  ERNST 
Leiterin Tourismusverband Spreewald

E-Mail: annette.ernst@spreewald.de 
Mobil: +49 172 7772788

Kontakt: 
Tourismusverband Spreewald 
Raddusch, Lindenstraße 1 
03226 Vetschau/Spreewald 
www.spreewald.de

Meine vcard:
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TROPICAL ISLAND  
HOLDING GMBH 

ERLEBEN SIE DIE TROPEN!
Kurzurlaub auf einer tropischen Insel, das bedeutet 
Schwimmen, Baden und Tauchen in der Südsee 
oder der Lagune. Zahlreiche Attraktionen wie der 
größte Indoor-Regenwald oder Deutschlands 
höchster Wasserrutschen-Turm erwarten Sie!
In der Sauna-Landschaft auf 10.000 Quadratme-
tern können Sie sich nach einem aufregenden Tag 
eine Massage gönnen oder in den sieben Saunen 
entspannen.
Entdecken Sie Tropical Islands AMAZONIA, den 
ganzjährig geöffneten Außenbereich mit Pools, 
Whitewater River und Sportfeldern.
Genießen Sie auch unsere 12 Restaurants, Bars und 
Lounges; für das perfekte Urlaubserlebnis stehen 
außergewöhnlich thematisierte Übernachtungs-
möglichkeiten bereit.

PATRICK ULLRICH
Key Account Manager Group I Sales

E-Mail: patrick.ullrich@ 
tropical-islands.de 
Mobil: +49 163 7748500

Kontakt: 
Tropical Island Holding GmbH 
Tropical-Islands-Allee 1 
15910 Krausnick-Groß Wasserburg 
www.tropical-islands.de

Meine vcard:
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VPR  
INTERNATIONALER  
VERBAND DER PAKETER E.V.

Der VPR ist ein Fachverband in der Gruppenreise-
branche und vertritt die Interessen der Paketreise-
anbieter, engagiert sich für die Gruppenreise und 
organisiert Veranstaltungen im B2B-Segment, bei 
denen Reiseveranstalter Leistungen einkaufen 
können.
Im VPR sind mehr als 116 Unternehmen zusam-
mengeschlossen, ein Drittel von ihnen sind Paketer. 
Ziel des VPR und seiner Mitglieder ist es, durch 
Zielgebiets- und Produktkompetenz eine hohe 
Qualität der Gruppenreise sicherzustellen und den 
Kunden durch die Erschließung neuer Regionen, 
Reisearten und Trends innovative und moderne 
Programme zu bieten. Der VPR gibt allen an der 
Gruppentouristik Beteiligten eine Plattform,  
fördert den Austausch und die Zusammenarbeit 
der Branche. Er beobachtet die sich ständig  
ändernden Rahmenbedingungen genau, informiert 
seine Mitglieder entsprechend und bezieht gegen-
über den politischen Gremien Stellung.

TINA BEHRINGER 
VPR-Präsidentin

E-Mail: behringer@vpr.de 
Telefon: +49 40 23 6444 33

Kontakt: 
VPR Internationaler Verband  
der Paketer e.V. 
Papenreye 53 
22453 Hamburg 
www.vpr.de

Meine vcard:
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BUCHUNG

BUSREISE

BEWERTUNG

QUALITÄTS-
MANAGEMENT

VERTRAUEN

MARKETING

AUFMERK-
SAMKEIT

KUNDEN DURCH

BEWERTUNGEN
�

KUNDEN DURCH

QUALITÄTSMANAGEMENT
�

KUNDEN DURCH

VERTRAUEN
�

KUNDEN DURCH

MARKETING
�

KUNDEN DURCH

AUFMERKSAMKEIT
�

KUNDEN DURCH

MITREISENDE
UND FREUNDE

�

BUCHUNGEN DURCH

STAMMKUNDEN

NEUKUNDEN DURCH 
KUNDENBEWERTUNGEN

»ALS BUSREISEVERANSTALTER KÖNNEN SIE DIE 
KUNDENBEWERTUNGEN BEI QUALITYBUS.DE 
NUTZEN, UM STAMMKUNDEN BESSER ZU BINDEN 
UND ZUSÄTZLICH NEUKUNDEN ZU GEWINNEN.«
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START FREI: QualityBus.de stellt Busreiseveranstaltern ihre  
Kundenbewertungen für den professionellen Einsatz im Internet  
und für Printmedien kostenfrei zur Nutzung zur Verfügung. 

SPRECHEN SIE UNS AN: 
Telefon: +49 30 770 193 425, E-Mail: kontakt@qualitybus.de

Echte Kundenbewertungen erzeugen bei potenziellen Neukunden ein hohes Maß an  
Vertrauen und erhöhen dadurch die Buchungsquote. QualityBus.de stellt Busreiseveran- 
staltern professionelle Instrumente für das Marketing und das Qualitätsmanagement zur 
Verfügung. So können Reiseangebote insgesamt interessanter, und die Reiseleistungen 
schrittweise verbessert werden. Zusammen mit der stetig steigenden Aufmerksamkeit  
durch neue Kundenbewertungen, können nachhaltig neue Buchungen und zusätzliche  
Kunden gewonnen werden.

QualityBus: 
MACHEN SIE MEHR AUS IHREN 

KUNDENBEWERTUNGEN!



Auf ein Wiedersehen!


